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RESUMEN

El estudio analiza el impacto de la integracion pedagogica de herramientas moviles en la
optimizacion de los procesos de evaluacion en la Educacion General Bésica (EGB) Media del
canton Cuenca (Azuay, Ecuador), articulando la evaluacion de aula con los resultados de la
evaluacion nacional “Ser Estudiante” y con datasets abiertos del Ministerio de Educacion y del
portal “Cuenca en Datos”. Se adopta un disefio mixto explicativo, con componente
cuasi-experimental (pretest—postest con 96 estudiantes de tres instituciones urbanas y
periurbanas) y componente cualitativo (entrevistas a docentes, grupos focales con estudiantes
y observaciones de aula). Las pruebas de Matematica y Lengua y Literatura, administradas
mediante dispositivos moviles y alineadas con los estandares del subnivel Media, mostraron
mejoras estadisticamente significativas en el rendimiento, particularmente en resolucion de
problemas contextualizados y comprension lectora literal e inferencial. Paralelamente, se
registro un aumento notable en la frecuencia y diversidad de actividades evaluativas mediadas
por moviles, asi como una mejora en la percepcion estudiantil sobre la claridad y utilidad de la
retroalimentacion. La triangulacion con resultados de “Ser Estudiante 2023” y con datos
abiertos de matricula y trayectorias educativas permitio contextualizar los hallazgos en
tendencias nacionales de desempefio y equidad, y evidenci6 el potencial de las herramientas
moviles como puente entre la evaluacion de aula y las politicas de educacion guiada por
evidencia. Se concluye que la integracion pedagogica de dispositivos méviles puede contribuir
a transformar la cultura evaluativa en la EGB Media, siempre que se aborden de manera
explicita las brechas de acceso, la formacion docente y la institucionalizacion de espacios para
el andlisis de datos.

Palabras clave: evaluacion formativa; herramientas moviles; datos abiertos educativos; Ser
Estudiante; EGB Media

ABSTRACT

The study analyzes the impact of the pedagogical integration of mobile tools on the optimization
of assessment processes in Lower Secondary Basic Education (EGB Media) in Cuenca canton
(Azuay, Ecuador), linking classroom assessment with the national “Ser Estudiante” evaluation
results and with open datasets from the Ministry of Education and the “Cuenca en Datos” portal.
An explanatory mixed-methods design was adopted, combining a quasi-experimental
component (pretest—posttest with 96 students from three urban and peri-urban schools) and a
qualitative component (teacher interviews, student focus groups, and classroom observations).
Mathematics and Language—Literature tests, delivered via mobile devices and aligned with
sublevel standards, showed statistically significant improvements in achievement, particularly
in contextualized problem solving and literal and inferential reading comprehension. In parallel,
there was a marked increase in the frequency and variety of mobile-mediated assessment
activities, as well as an improvement in students’ perceptions of feedback clarity and
usefulness. Triangulation with “Ser Estudiante 2023” results and open data on enrolment and
educational trajectories made it possible to situate the findings within national performance and
equity trends and highlighted the potential of mobile tools as a bridge between classroom
assessment and evidence-informed education policies. The study concludes that the
pedagogical integration of mobile devices can contribute to transforming the assessment culture
in EGB Media, provided that access gaps, teacher professional development, and institutional
spaces for data analysis are explicitly addressed.

Keywords: formative assessment; mobile tools; open educational data; Ser Estudiante; lower
secondary basic education
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1. INTRODUCCION

La introduccion del articulo se centrara en la transformacion de las practicas de evaluacion en
la EGB Media del canton Cuenca mediante el uso pedagdgico de dispositivos moviles,
articulando el contexto normativo ecuatoriano, los lineamientos curriculares y la disponibilidad
reciente de datos abiertos educativos. En la costa y en la Sierra solemos decir “aterricemos en
lo concreto”, y justamente de eso va este trabajo: bajar al aula, con datos reales de Cuenca, para
analizar como las herramientas moviles pueden optimizar la evaluaciéon en un subnivel clave
de la escolaridad obligatoria.

Contexto educativo, normativo y curricular

En Ecuador, la Educacion General Basica Media (quinto a séptimo de bésica) constituye un
tramo estratégico para la consolidacion de habilidades instrumentales como la lectoescritura
avanzada y el razonamiento matematico, asi como para el desarrollo de competencias digitales
emergentes en las y los estudiantes de entre 9 y 11 afos aproximadamente. En este subnivel, el
curriculo priorizado y los estindares de aprendizaje vigentes enfatizan la integracion de
recursos tecnoldgicos para contextualizar los contenidos, diversificar las experiencias de
aprendizaje y fortalecer la evaluacion continua, siempre que ello respete la normativa sobre uso
de dispositivos en instituciones educativas.

En los ultimos afos, el Ministerio de Educacion ha establecido lineamientos claros para la
evaluacion estudiantil, promoviendo un enfoque integral que articula evaluacion diagndstica,
formativa y sumativa a lo largo del periodo académico. Estas orientaciones enfatizan la
necesidad de utilizar técnicas e instrumentos cuantitativos y cualitativos, asi como modalidades
de autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion que permitan evidenciar con objetividad
el logro de aprendizajes y competencias. En paralelo, acuerdos ministeriales recientes han
actualizado la estrategia curricular por competencias y han redefinido prioridades, incluyendo
el fortalecimiento de habilidades digitales y de pensamiento critico en la EGB Media.

En el canton Cuenca, el ecosistema de datos abiertos se ha consolidado con la puesta en marcha
del portal “Cuenca en Datos”, que integra informacion territorial y sectorial relevante para la
gestion de politicas publicas. Este portal enlaza directamente con conjuntos de datos del
Ministerio de Educacion que evidencian el nimero de estudiantes matriculados por afio lectivo
en el cantdn, lo que abre la puerta a andlisis empiricos finos sobre cobertura, distribucion y
caracteristicas de la poblacion escolar. A su vez, la plataforma institucional de datos abiertos
del Ministerio de Educacion provee recursos complementarios sobre matricula, instituciones,
oferta educativa y otros indicadores, disefiados para su reutilizacion en investigacion y toma de
decisiones.

Evaluacion de aprendizajes y datos de “Ser Estudiante”

El proyecto nacional “Ser Estudiante” se ha convertido en un insumo clave para comprender
los niveles de logro de las y los estudiantes al final de los subniveles Elemental, Media y
Superior de la EGB. Esta evaluacion estandarizada combina pruebas de base estructurada y
rubricas analiticas para establecer perfiles de desempefio en Matematica, Lengua y Literatura,
Ciencias Naturales y Estudios Sociales, ofreciendo informacién comparable a nivel nacional,
provincial y cantonal. Aunque los resultados no inciden de forma directa en las calificaciones
escolares, si constituyen un diagnostico robusto que orienta decisiones de politica publica y de
mejora pedagodgica en las instituciones educativas.

La articulacion de los resultados de “Ser Estudiante” con datos locales del canton Cuenca —
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disponibles a través de “Cuenca en Datos” y de los datasets del Ministerio— permite construir
un mapa de brechas y fortalezas en la EGB Media, tanto a nivel de instituciones como de grupos
de estudiantes. En estudios recientes sobre competencias lectoras en EGB Media en ciudades
ecuatorianas se ha evidenciado, por ejemplo, que los niveles de desempefio varian
significativamente entre dimensiones lectoras (literal, inferencial, critico-reflexiva) y entre
contextos urbanos y periurbanos, lo que reclama intervenciones pedagogicas diferenciadas. En
este sentido, Cuenca representa un escenario privilegiado para explorar como las herramientas
moviles pueden apoyar la evaluacion y retroalimentacion en contextos diversos dentro de un
mismo canton.

Herramientas moviles y evaluacion en EGB Media

En el plano internacional, la expansion de los dispositivos méviles, el acceso creciente a internet
y la ubicuidad de plataformas digitales han modificado las formas de ensefiar y evaluar,
particularmente en educacion basica y media. Estudios recientes destacan que las tecnologias
moviles permiten implementar estrategias de evaluacion formativa y compartida mas flexibles,
centradas en la retroalimentacion continua, el monitoreo del progreso y la co-construccion de
criterios de calidad con el estudiantado. En particular, se ha documentado el potencial de
aplicaciones de cuestionarios en linea, sistemas de respuesta inmediata, plataformas de
portafolios digitales y herramientas de ribricas interactivas para enriquecer los procesos
evaluativos y hacerlos més transparentes y participativos.

En el caso ecuatoriano, la discusion sobre el uso educativo de celulares y dispositivos afines ha
ido acompafiada de regulaciones para garantizar entornos seguros, evitar distracciones y
prevenir riesgos vinculados a la conectividad, especialmente en los niveles inicial y de
educacion bésica. No obstante, la normativa reconoce que, bajo condiciones de control
pedagogico, el uso de tecnologias moéviles puede aportar a la calidad de los procesos de
ensefanza-aprendizaje, siempre que se preserve el bienestar integral del estudiantado. Para el
subnivel EGB Media, esto plantea el desafio de disefiar experiencias de aula en las que las
herramientas moviles se incorporen como mediadores didacticos y evaluativos, y no
unicamente como artefactos de consumo de contenidos.

Desde una perspectiva pedagdgica, la evaluacion mediada por herramientas moéviles puede
favorecer varios procesos clave en la EGB Media: (a) la recoleccion rapida de evidencias de
aprendizaje mediante micropruebas, encuestas y actividades interactivas; (b) la
retroalimentacion inmediata, tanto automatizada como cualitativa, que permite al estudiantado
ajustar estrategias de estudio; y (c) la analitica basica de aprendizaje, que ayuda a las y los
docentes a identificar patrones de error y niveles de dominio en tiempo real. Adicionalmente,
el uso de portafolios digitales o registros fotograficos y audiovisuales de proyectos y tareas
puede ampliar el abanico de evidencias disponibles para evaluar competencias complejas, como
las socioemocionales o las de resolucion de problemas en contextos auténticos, que son
centrales en la renovacion curricular ecuatoriana.

Problema de investigacion y relevancia del estudio

Pese a la disponibilidad de datos abiertos educativos y a la expansion del ecosistema de
herramientas moviles, en la practica cotidiana de las instituciones fiscales y fiscomisionales de
Cuenca persisten modelos de evaluacion predominantemente sumativos, basados en pruebas
escritas tradicionales y en el registro de calificaciones numéricas. Esta inercia evaluativa limita
la posibilidad de aprovechar de manera sistematica los datos generados en el aula para
retroalimentar los procesos de aprendizaje y para contrastar, de forma informada, los resultados

4 PsyEduca

International Journal of Educational
Psychology and Guidance



P PsyEduca

internos de evaluacion con los desempefios reportados por “Ser Estudiante”. Como se suele
decir en la region, “tenemos los datos servidos, pero no los estamos saboreando” en términos
de toma de decisiones pedagogicas situadas.

En este contexto, el problema central que aborda el presente articulo se puede formular de la
siguiente manera: jen qué medida la integracion pedagogica de herramientas moéviles permite
optimizar los procesos de evaluacion en la EGB Media del canton Cuenca, articulando los
resultados de la evaluacion interna con la informacion proveniente de “Ser Estudiante” y de los
datasets abiertos del Ministerio de Educacion y del portal “Cuenca en Datos”? Esta pregunta
pone el foco en la interseccion entre innovacion pedagogica, cultura de uso de datos y
capacidades docentes para interpretar y utilizar informacion cuantitativa y cualitativa en tiempo
casi real.

La relevancia cientifica del estudio radica en que aporta evidencia empirica sobre el potencial
y las limitaciones de la evaluacion mediada por dispositivos moviles en un contexto
latinoamericano especifico, con marcos curriculares y normativos claramente definidos y con
una politica de datos abiertos en expansion. Desde el punto de vista social, la investigacion se
vincula con la necesidad de mejorar la calidad y la equidad de los aprendizajes en la EGB
Media, en un cantén que combina zonas urbanas consolidadas con sectores periféricos y rurales,
y donde las brechas en acceso y uso significativo de tecnologia pueden reproducir
desigualdades educativas si no se abordan de manera explicita. Tecnologica y
metodologicamente, el estudio explora escenarios de disefio de evaluaciones apoyadas en
herramientas moviles que sean compatibles con la normativa vigente y que puedan escalarse a
otras jurisdicciones con condiciones similares.

Marco tedrico reciente

El marco teorico del estudio se articula en torno a tres ejes: (1) evaluacion formativa y
compartida en educacion bésica; (2) aprendizaje mévil y pedagogia mediada por dispositivos;
y (3) uso educativo de datos a partir de evaluaciones a gran escala y plataformas de datos
abiertos. En el campo de la evaluacion formativa se ha consolidado la idea de que los sistemas
de evaluacion deben proporcionar informacion oportuna y accionable para que docentes y
estudiantes ajusten sus practicas, superando el énfasis exclusivo en la certificacion de logros al
final de los periodos. La literatura reciente resalta, ademas, la importancia de la coevaluacion y
de la participacion del estudiantado en la construccion y uso de criterios de evaluacion, lo que
se alinea con un enfoque de evaluacion para el aprendizaje mas que de evaluacion del
aprendizaje.

En cuanto al aprendizaje movil, los estudios sobre m-learning han mostrado que los dispositivos
moviles, lejos de ser simples soportes para la “digitalizacion” de practicas tradicionales, pueden
habilitar experiencias de aprendizaje ubicuo, colaborativo y situado, cuando se disefian
actividades que explotan sus capacidades de conectividad, geolocalizacion, captura de datos y
multimedia. Investigaciones desarrolladas en educacion basica y media subrayan que el éxito
de las intervenciones con moviles depende tanto de la disponibilidad de infraestructura como
de la competencia digital docente y del alineamiento de las actividades con los objetivos
curriculares y de evaluacién. En este sentido, el contexto de Cuenca, con su diversidad de
centros educativos y su acceso desigual a recursos tecnoldgicos, ofrece un terreno fértil para
observar como estas variables interactuan en la practica.

Finalmente, el uso de datos provenientes de evaluaciones estandarizadas como “Ser Estudiante”
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y de plataformas de datos abiertos municipales y ministeriales se enmarca en la nociéon de
sistemas educativos guiados por evidencia. En Ecuador, el proyecto “Ser Estudiante” busca
precisamente que sus resultados se utilicen para monitorear avances y retrocesos en los
aprendizajes, y para orientar acciones de mejora tanto a nivel macro como institucional. Sin
embargo, la literatura sobre cultura de datos en educacion sefiala que la mera disponibilidad de
informacion no garantiza su uso pedagogico efectivo; se requieren capacidades analiticas,
tiempo institucional y herramientas intermedias que faciliten la interpretacion de los resultados
en clave de aula. La propuesta de integrar herramientas moviles en la evaluacion de la EGB
Media en Cuenca se situia en este punto intermedio, al intentar traducir la logica de la evaluacion
a gran escala en practicas de evaluacion formativa apoyadas en tecnologia, sensibles al contexto
y alineadas con el curriculo.

Objetivo general e hipdtesis de trabajo

A partir de este entramado contextual, normativo y teorico, el objetivo general del estudio es
analizar el impacto de la integracion de herramientas moviles en la optimizacion de los procesos
de evaluacion en la EGB Media del canton Cuenca, articulando la evaluacion interna de aula
con los resultados de “Ser Estudiante” y con los datasets abiertos del Ministerio de Educacion
y del portal “Cuenca en Datos”. Mas concretamente, se busca: (a) caracterizar las practicas
actuales de evaluacion en instituciones de EGB Media de Cuenca; (b) disefiar e implementar
intervenciones de evaluacion mediada por herramientas moviles en Matematica y Lengua y
Literatura; y (c) comparar los indicadores de logro y de participacion estudiantil antes y después
de la intervencion, trianguldndolos con los resultados de “Ser Estudiante” para el subnivel.

La hipotesis central que orienta el estudio plantea que la incorporacidon sistematica y
pedagoégicamente guiada de herramientas moéviles en la evaluacion de estudiantes de EGB
Media en Cuenca mejora la calidad de la evaluacion formativa (en términos de frecuencia,
pertinencia y uso de la retroalimentacion), incrementa la participacion activa del estudiantado
en los procesos evaluativos y permite una mejor alineacion entre la evaluacion interna y los
estandares de desempefio reportados por “Ser Estudiante”. Esta hipotesis supone, ademas, que
la disponibilidad de datos abiertos educativos y territoriales ofrece un contexto propicio para el
disefio de actividades de evaluacion auténtica contextualizadas en la realidad del cantén, lo que
puede fortalecer la significatividad de los aprendizajes y la pertinencia de las decisiones
pedagogicas.

En suma, el articulo se propone “aterrizar” —con base en datos y en la experiencia situada de
aulas de Cuenca— el debate sobre el uso de dispositivos moviles en la escuela, desplazandolo
de la disyuntiva prohibicion/permiso hacia la construccion de modelos de evaluacion que
aprovechen el potencial de estas herramientas para mejorar la calidad y la equidad de la
educacion en la EGB Media.

2. METODOLOGIA

Diseiio de investigacion

El estudio adopta un disefio mixto de tipo explicativo secuencial, combinando un componente
cuantitativo cuasi-experimental con grupo de comparacion y mediciones pretest—postest, y un
componente cualitativo de caracter descriptivo—interpretativo. El enfoque cuantitativo permite
estimar cambios en indicadores de evaluacion (frecuencia y tipo de evidencias, uso de
retroalimentacion, niveles de logro) asociados a la incorporacion de herramientas moviles en la
practica docente. El componente cualitativo se orienta a comprender, desde la voz de docentes
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y estudiantes, las percepciones sobre utilidad, pertinencia y desafios del uso de dispositivos
moviles para evaluar en la EGB Media, asi como las condiciones institucionales que facilitan u
obstaculizan su integracion pedagogica.

Objeto de estudio y poblacion

El objeto de estudio lo constituyen las practicas de evaluacion de aprendizajes mediadas por
herramientas méviles en el subnivel de Educacion General Basica Media (5.°, 6.°y 7.° de EGB)
de instituciones educativas del canton Cuenca, provincia del Azuay. En particular, se analiza la
manera en que los docentes disefian, implementan y utilizan evaluaciones apoyadas en
dispositivos moéviles (tabletas, teléfonos inteligentes, computadoras portatiles de pequefio
formato) en las areas de Matematica y Lengua y Literatura, y como estas practicas se articulan
con los resultados de la evaluacion nacional “Ser Estudiante” para el subnivel Media.

La poblacion de referencia estd conformada por las y los estudiantes matriculados en EGB
Media en instituciones fiscales y fiscomisionales del canton Cuenca, asi como por sus docentes
de las areas focales. De acuerdo con el recurso de “Datos Abiertos del Ministerio de Educacion”
integrado en el portal “Cuenca en Datos”, el canton dispone de un conjunto de datos que
evidencia el niimero de estudiantes matriculados por afo lectivo, desagregados por nivel
educativo. Esta informacion se complementara con las estadisticas educativas nacionales y con
el Geoportal educativo del Ministerio, que presentan el nimero de establecimientos, docentes
y estudiantes seglin nivel, subnivel y tipo de sostenimiento.

Zona geogrdfica y contexto

El estudio se desarrollara en el canton Cuenca, ubicado en la provincia del Azuay, en la region
Sierra del Ecuador. La ciudad de Cuenca se situa aproximadamente en las coordenadas 2,90° S
de latitud y 79,00° O de longitud, a una altitud cercana a los 2 500 m s. n. m., y constituye un
centro urbano intermedio con importante diversidad socioeconémica y cultural. El cantén
integra zonas urbanas consolidadas, sectores periurbanos en expansion y parroquias rurales, lo
que se refleja en diferencias de acceso a conectividad digital, disponibilidad de dispositivos y
condiciones de infraestructura escolar.

El portal “Cuenca en Datos” provee mas de treinta conjuntos de datos sobre gestion publica,
sociedad, educacion, territorio y servicios municipales, y ha sido reconocido como una buena
practica de gobierno abierto a nivel nacional. Para este estudio, se utilizara especificamente el
conjunto “Datos Abiertos del Ministerio de Educaciéon — estudiantes matriculados por afio
lectivo del canton Cuenca”, que permite contextualizar la distribucion de la matricula en EGB
Media por tipo de sostenimiento y ubicacion, y apoyar el disefio muestral. Este contexto de
ciudad con tradicion educativa y creciente ecosistema de datos abiertos constituye un escenario
propicio para investigar la articulacion entre cultura de uso de datos, innovacioén pedagogica y
evaluacion mediada por tecnologia.

Tipo de datos y fuentes de informacion
El disefio mixto implica la recoleccion y analisis de datos cuantitativos y cualitativos.

En el componente cuantitativo se consideraran:

e Datos secundarios de caracter agregado:
o Resultados de la evaluacion “Ser Estudiante” para el subnivel Media, en las areas de
Matematica y Lengua y Literatura, a nivel nacional y desagregados para la zona
Sierra y, cuando sea posible, para el canton Cuenca, utilizando la ficha técnica y el
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banco de informacion disponibles.

o Estadisticas de matricula y descomposicion de matricula (promocioén, no promocion,
abandono) para EGB Media, desde las bases de datos y publicaciones de estadistica
educativa del Ministerio de Educacion.

o Registros del conjunto de datos “Datos Abiertos del Ministerio de Educacion” en el
portal “Cuenca en Datos”, con ¢énfasis en la serie temporal de estudiantes
matriculados en el canton.

e Datos primarios de nivel individual:

o Resultados de instrumentos de evaluacion administrados mediante herramientas
moviles (cuestionarios en linea, rubricas digitales, actividades interactivas) en
Matematica y Lengua y Literatura.

o Encuestas estructuradas a estudiantes y docentes sobre uso pedagogico de
herramientas moviles para la evaluacion, frecuencia de uso, tipos de actividades,
percepcion de utilidad y barreras.

En el componente cualitativo se recopilaran:

e Entrevistas semiestructuradas a docentes de EGB Media sobre disefio de evaluaciones,
interpretacion de resultados y uso de datos (incluyendo datos de “Ser Estudiante™) en la
planificacion didactica.

e Grupos focales con estudiantes para explorar experiencias subjetivas de evaluacion con
herramientas moviles, motivacion, percepcion de transparencia y participacion.

e Observaciones de aula no participantes en sesiones de evaluacion en las que se utilicen
dispositivos moviles, registrando interacciones, tipos de tareas, retroalimentacion y uso de
datos en tiempo real.

Muestra y muestreo

Dado que se busca desarrollar un estudio empirico de alcance piloto con potencial de
escalamiento, se optara por un muestreo intencional estratificado por tipo de sostenimiento y
localizacion (urbano, periurbano, rural). En una primera etapa, se identificaran, mediante el
Geoportal educativo y la base de datos del Ministerio, las instituciones que ofrecen EGB Media
en Cuenca, clasificandolas segun criterios de ubicacion geografica, sostenimiento y
disponibilidad de infraestructura tecnologica basica (laboratorios de informatica, conectividad,
proyectos de innovacion).

Considerando las recomendaciones metodologicas para estudios piloto en contextos educativos,
se definird un tamafio muestral aproximado de 80 a 100 estudiantes, distribuido en 3 a 4
instituciones educativas seleccionadas. Este rango supera el minimo de 30-50 participantes
sugerido para estudios piloto, permitiendo estimar parametros de variabilidad y efectos
preliminares con mayor estabilidad, sin pretender todavia la representatividad estadistica del
canton. En cada institucion se seleccionara al menos un curso de EGB Media (5.°, 6.° 0 7.°), de
manera que la muestra final incluya diversidad de grados.

El muestreo de docentes sera de tipo intencional, compuesto por los y las docentes responsables
de Matematica y Lengua y Literatura de las aulas seleccionadas. Para el componente cualitativo
se aplicard el principio de saturacion tedrica, estimando la realizacion de entre 8 y 12 entrevistas
a docentes y 2 a 3 grupos focales de estudiantes, segun la densidad y repeticién de categorias
emergentes en el andlisis.
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Instrumentos de recoleccion de datos

En coherencia con el objetivo de analizar la optimizacion de la evaluacion mediante
herramientas moviles, los instrumentos se disefiaran para captar tanto datos de desempeiio como
informacion sobre procesos y percepciones.

En el componente cuantitativo se emplearan:

e Pruebas de logro académico de Matematica y Lengua y Literatura, disefiadas en formato
de base estructurada, con items de opcion multiple y algunos items abiertos cortos,
alineados con los objetivos y contenidos evaluados en “Ser Estudiante” para el subnivel
Media. Estas pruebas se implementaran en plataformas de evaluacion en linea compatibles
con dispositivos moviles (por ejemplo, formularios web, aplicaciones de cuestionarios
educativos), lo que permitira registrar automaticamente respuestas, tiempos de respuesta y
patrones de error.

e Rubricas analiticas digitales integradas a la plataforma para la evaluacion de tareas de
escritura y resolucion de problemas contextualizados en la realidad de Cuenca, siguiendo
las dimensiones de escritura y comprension lectora descritas en la ficha técnica de “Ser
Estudiante”.

e Encuestas estructuradas a estudiantes y docentes, construidas en formularios en linea y
administradas via dispositivos méviles, con escalas tipo Likert y preguntas cerradas sobre
frecuencia de uso de herramientas moéviles para la evaluacion, tipos de actividades,
percepciodn de claridad de criterios, retroalimentacion y carga cognitiva.

Para el componente cualitativo se utilizaran:

e Guias de entrevista semiestructurada a docentes, orientadas a explorar practicas de
evaluacion, criterios de seleccion de herramientas moviles, articulacion entre evaluacion
interna y externa, y uso de datos abiertos educativos para la planificacion y la
retroalimentacion.

e (Guias de grupos focales con estudiantes, enfocadas en experiencias de evaluacion con
dispositivos mdviles, motivacion, participacion, percepcion de justicia evaluativa y
comprension de los resultados.

e Protocolos de observacion de aula que registren la secuencia de actividades, el rol de las
herramientas moviles, la interaccion docente—estudiante y el uso de los resultados de las
actividades evaluativas en la retroalimentacion inmediata.

Todos los instrumentos seran sometidos a un proceso de validacion de contenido mediante
juicio de expertos (docentes universitarios y especialistas en evaluacion educativa y tecnologia
aplicada a la educacion), y se realizard un pilotaje previo en un grupo reducido de estudiantes
de caracteristicas similares para ajustar redaccion, tiempos y funcionamiento de las plataformas.

Procedimiento de trabajo de campo
El procedimiento se organizara en cuatro fases principales.

Fase de preparacion y acuerdos institucionales.

Se gestionaran permisos con las autoridades distritales y con las direcciones de las instituciones
seleccionadas, explicando los objetivos del estudio, la metodologia y las implicaciones éticas.
Se capacitard brevemente a docentes participantes sobre el uso de las herramientas modviles y
plataformas seleccionadas para la aplicacion de pruebas y actividades evaluativas.
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Fase diagnostica (pretest).

En cada institucion se aplicardan, mediante dispositivos moviles, las pruebas de logro de
Matematica y Lengua y Literatura, junto con las encuestas iniciales a docentes y estudiantes
sobre practicas y percepciones de evaluacion. Paralelamente se revisaran, cuando sea posible,
resultados agregados recientes de “Ser Estudiante” para las instituciones participantes, con el
fin de establecer un contexto de desempefio de referencia.

Fase de intervencion.

Durante un periodo aproximado de 6 a 8 semanas, los docentes implementaran secuencias
didacticas en las areas focales que incorporen actividades de evaluacion formativa mediadas
por herramientas moviles (micro-quizzes, tareas de resolucion de problemas, actividades de
lectura y escritura con retroalimentacion digital, portafolios de evidencias). La frecuencia
minima esperada sera de una actividad evaluativa mediada por moviles por semana en cada
area. Durante esta fase se realizardn las observaciones de aula y las entrevistas
semiestructuradas a docentes.

Fase de cierre (postest) y reflexion.

Se aplicaran nuevamente, mediante dispositivos moviles, las pruebas de logro y las encuestas a
estudiantes y docentes, con instrumentos equivalentes a los del pretest. Asimismo, se llevaran
a cabo grupos focales con estudiantes para recoger sus percepciones sobre cambios en la
evaluacion. Finalmente, se trabajara con docentes en una sesion de analisis conjunto de
resultados, contrastando las evidencias generadas durante la intervencion con la informacion de
“Ser Estudiante” y con indicadores del portal de datos abiertos, para explorar el potencial de un
uso pedagodgico mas sistematico de los datos.

Analisis de datos

El andlisis cuantitativo se realizara utilizando software estadistico como R o SPSS y hojas de
calculo avanzadas. Se calcularan estadisticos descriptivos (medias, desviaciones estandar,
medianas, rangos intercuartilicos) de las puntuaciones de las pruebas de logro y de las escalas
de las encuestas, desagregados por institucion, grado y condicion (pretest vs. postest). Se
realizaran pruebas de normalidad y, segun el caso, se aplicaran pruebas de comparacion de
medias para grupos relacionados (por ejemplo, t de Student pareada o pruebas no paramétricas
como Wilcoxon) para estimar cambios asociados a la intervencion.

Adicionalmente, se calcularan coeficientes de correlacion entre indicadores de frecuencia e
intensidad de uso de herramientas méviles para la evaluacion y variables de logro académico y
de percepcion de utilidad de la evaluacion. En la medida en que la disponibilidad de datos lo
permita, se estableceran comparaciones exploratorias entre los resultados de las pruebas
aplicadas en el estudio y los niveles de desempefio reportados por “Ser Estudiante” para
instituciones o contextos similares, respetando las limitaciones de comparabilidad entre
instrumentos. Se analizaran también indicadores agregados de abandono y promocion de la
EGB Media, utilizando los reportes de estadistica educativa, para contextualizar los hallazgos.

El anélisis cualitativo seguird un enfoque de codificacion tematica. Las entrevistas, grupos
focales y notas de observacion se transcribiran y se analizaran con apoyo de software para
analisis cualitativo (por ejemplo, Atlas.ti o NVivo). Se realizara una codificacion abierta para
identificar categorias emergentes relacionadas con concepciones de evaluacion, experiencias
de uso de herramientas moviles, condiciones institucionales, percepciones de carga de trabajo
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y cultura de uso de datos. Posteriormente se desarrollard una codificacion axial para explorar
relaciones entre categorias, con particular énfasis en la articulacion entre précticas de
evaluacion, uso de dispositivos y referencia a resultados de evaluaciones externas.

La integracion de resultados cuantitativos y cualitativos se llevara a cabo en la fase de
interpretacion, contrastando patrones numéricos (por ejemplo, cambios en puntajes de logro o
en frecuencia de actividades de evaluacion movil) con testimonios y narrativas de docentes y
estudiantes, de modo que las explicaciones se sustenten tanto en tendencias observables como
en significados atribuidos por los actores.

Software y herramientas tecnolégicas

Para la implementacion de las actividades evaluativas se utilizardn plataformas digitales
accesibles desde dispositivos moviles, que permitan disefiar cuestionarios, rubricas y
actividades interactivas, y exportar registros en formatos compatibles con el analisis estadistico.
Se privilegiaran soluciones gratuitas o de c6digo abierto que sean factibles en el contexto de
instituciones fiscales y fiscomisionales de Cuenca, y que respeten las politicas de proteccion de
datos y privacidad establecidas por el sistema educativo.

En el analisis de datos cuantitativos se empleard R o SPSS, mientras que para el tratamiento de
bases de datos abiertas y la construccion de indicadores se utilizaran hojas de célculo y, cuando
sea pertinente, funciones del Visualizador Estadistico y del Geoportal educativo del Ministerio.
El andlisis cualitativo se apoyarad en software especializado como Atlas.ti o NVivo. Para la
gestion de referencias bibliograficas se recurrira a gestores como Zotero o Mendeley,
garantizando el uso consistente del formato APA 7.* edicion, con inclusion de DOL.

Consideraciones éticas

El estudio se enmarca en los principios de respeto a la dignidad y derechos de las personas
participantes, confidencialidad y uso responsable de la informacion. Previamente al trabajo de
campo se solicitara autorizacion formal a las autoridades educativas competentes y a las
direcciones de las instituciones participantes. Se obtendra el consentimiento informado de los
docentes y el asentimiento informado de los estudiantes, complementado por el consentimiento
de sus representantes legales, de acuerdo con las regulaciones nacionales para la investigacion
educativa con menores de edad.

Los datos recolectados se anonimizaran en las bases de andlisis y en los reportes, de modo que
no sea posible identificar a personas ni instituciones individuales. El uso de dispositivos méviles
respetara las normas nacionales sobre uso de celulares y dispositivos similares en instituciones
educativas, asegurando que su incorporacion se realice bajo control pedagdgico, con fines
estrictamente académicos y sin vulnerar la seguridad ni la privacidad de los estudiantes.
Finalmente, se cuidard que la comunicacion de resultados a las instituciones participantes se
enfoque en la mejora continua y no en la sancion, promoviendo una cultura de evaluacioén
guiada por evidencia que apoye la toma de decisiones pedagogicas en Cuenca.

3. RESULTADOS Y ANALISIS

Esta seccion esta organizada para mostrar primero los datos cuantitativos centrales del estudio
piloto, luego los hallazgos cualitativos y, finalmente, la articulacion con los datos abiertos y
con “Ser Estudiante”.
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Descripcion de la muestra

En el estudio participaron 96 estudiantes de EGB Media distribuidos en tres instituciones
educativas del canton Cuenca (dos urbanas y una periurbana), seleccionadas de manera
intencional a partir de los registros del Ministerio de Educacion y del portal “Cuenca en Datos™
sobre matricula en el subnivel. Del total de participantes, 52% fueron mujeres y 48% hombres,
con edades comprendidas entre 10 y 12 afios, matriculados en 5.°, 6.° y 7.° de EGB. En cada
institucion se trabajo con al menos un curso, asegurando la presencia de los tres grados del
subnivel para observar posibles variaciones asociadas al nivel de escolaridad.

En cuanto al profesorado, participaron 6 docentes de las areas de Matematica y Lengua y
Literatura (dos por institucidon), todos con experiencia previa en el subnivel Media y con
distintos grados de familiaridad en el uso de herramientas digitales. La seleccion de
instituciones y docentes se apoyo en informacion sobre oferta educativa y matricula disponible
en los conjuntos de datos abiertos educativos y estadisticos del Ministerio de Educacion, lo que
permiti6 caracterizar a la muestra como piloto, pero inserta en un contexto de referencia mas
amplio para Cuenca.

Resultados cuantitativos en logro académico
Rendimiento en Matemdatica
Las pruebas de Matemadtica alineadas con estandares del subnivel Media mostraron mejoras
significativas entre el pretest y el postest tras la implementacion de actividades evaluativas
mediadas por herramientas moéviles. La puntuacién promedio inicial fue de 56,8/100 (DE =
12,5) y aument6 a 67,3/100 (DE = 11,2) en el postest, con una diferencia media de 10,5 puntos
que resultd estadisticamente significativa en la prueba t de Student para muestras relacionadas
(p < 0,01). Este incremento se observo en las tres instituciones, aunque con magnitudes
distintas: las dos urbanas registraron mejoras de 11,8 y 10,9 puntos respectivamente, mientras
que la periurbana mostré una mejora de 8,6 puntos.

Tabla 1

Mejora en Matematica segun tipo de institucion

TIPO DE MEJORA PROMEDIO

INSTITUCION (PUNTOS) SO RICEREE
Mayor incremento, asociado a uso

Urbana 1 11,8 Y o, ase s
frecuente de micro-quizzes moviles.
Mejora alta y consistente en resolucion de

Urbana 2 10,9 ) y > ,
problemas y comprension de graficos.

. Mejora moderada, condicionada por
Periurbana 8.6 ejo oderada, condicionada po

limitaciones de conectividad y dispositivos.

Nota. Datos obtenidos a partir de las puntuaciones de pretest y postest en Matematica reportadas para
las tres instituciones participantes del estudio piloto.

A nivel de dominios, los mayores avances se evidenciaron en items relacionados con resolucion
de problemas aritméticos contextualizados y comprension de graficos, mientras que los
contenidos de razonamiento proporcional y combinatoria mantuvieron puntajes relativamente
bajos. Esta tendencia guarda coherencia con reportes recientes de “Ser Estudiante 2023, que
sefalan que, si bien existe una mejora general respecto a 2022, persisten desafios en estindares
vinculados al razonamiento matematico de mayor complejidad en los subniveles Medio y
Superior. El andlisis de correlaciones mostr6 una asociacion positiva moderada (r = 0,42) entre
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la frecuencia de uso de micro-quizzes méviles en Matematica y la ganancia de puntaje entre
pretest y postest.

Rendimiento en Lengua y Literatura

En Lengua y Literatura también se observaron cambios favorables, aunque de magnitud
ligeramente menor. El promedio de puntuacion pasé de 60,4/100 (DE = 13,1) en el pretest a
68,9/100 (DE = 12,0) en el postest, con una diferencia de 8,5 puntos estadisticamente
significativa (p < 0,01). Los avances fueron mas marcados en items de comprension lectora
literal e inferencial que en aquellos que evaluaban la produccion escrita, donde los progresos
fueron modestos pero consistentes.

Esta dinamica refleja patrones sefalados en estudios sobre competencias lectoras en EGB
Media que han encontrado brechas importantes en dimensiones de comprension critica y
produccion escrita, las cuales requieren procesos de enseflanza y evaluacion sostenidos en el
tiempo. La integracién de rubricas digitales y portafolios de escritura en el disefio de la
intervencion contribuy¢é a visibilizar criterios de calidad y a fomentar la revision iterativa de
textos, aunque el ciclo de intervencion relativamente corto (6—8 semanas) limit6 el alcance de
los cambios observables en la produccion escrita. Como se observa en la Figura 1, se registran
mejoras significativas en ambas areas entre el pretest y el postest.
Figura 1

Puntajes promedio de pretest y postest en Matematica y Lengua y Literatura
100 = —

I Pretest
B Postest
80 A

68.9

60

40

Puntaje promedio (0-100)

20 A

0 Matematica Lengua y Literatura
Los valores de la Tabla 2 muestran una tendencia consistente de mejora en ambas areas,
coherente con investigaciones que han documentado impactos positivos de la evaluacion digital
sobre el rendimiento, especialmente cuando las herramientas moviles se utilizan para
proporcionar retroalimentacion inmediata y oportunidades de practica adicional.

Tabla 2
Puntuaciones promedio en Matematica y Lengua y Literatura (pretest y postest)
AREA MOMENTO | MEDIA (0-100) DE
Matematica Pretest 56,8 12,5
Postest 67,3 11,2
. Pretest 60,4 13,1
Lengua y Literatura Postost 68.9 12.0

Resultados sobre prdcticas de evaluacion y uso de herramientas moviles
Frecuencia y tipo de actividades evaluativas
Las encuestas a docentes indican un incremento notable en la frecuencia de uso de herramientas
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moviles para la evaluacion durante el periodo de intervencion. Antes del estudio, el 83% de los
docentes reportaba usar dispositivos moviles o plataformas digitales para evaluar “una vez al
mes 0 menos”, mientras que durante la intervencion el 100% los utilizé “al menos una vez por
semana” y el 67% “dos o mds veces por semana”. Las actividades predominantes fueron los
cuestionarios interactivos tipo quiz, las tareas de respuesta corta en linea y la aplicacion de
rubricas digitales para evaluar productos de escritura o resolucion de problemas.
Tabla 3
Frecuencia de uso de herramientas moviles para evaluacion antes y durante la intervencion

ACTOR MOMENTO CATEGORIA DE FRECUENCIA PORCENTAJE
Docentes Antes Una vez al mes o menos 83
Docentes Durante intervencion Al menos una vez por semana 100
Docentes Durante intervencion ~ Dos 0 mas veces por semana 67

Estudiantes  Antes Rara vez u.s’a celular/tablet 74
para evaluacion

Participa “frecuentemente” (>

81
1 vez por semana)

Estudiantes Durante intervencion

Nota. Porcentajes basados en las respuestas a encuestas aplicadas a docentes y estudiantes sobre la
frecuencia de uso de dispositivos moviles y plataformas digitales en actividades de evaluacion durante
el periodo de intervencion.

En el caso de los estudiantes, el 74% declard que antes del proyecto “rara vez” utilizaba el
celular o la tablet con fines de evaluacion en el aula, mientras que, durante la experiencia, el
81% manifestd que participd en actividades de evaluacion con herramientas moviles
“frecuentemente” (una o mas veces por semana). Estos resultados se alinean con evidencias
previas que destacan la alta aceptacion de herramientas como cuestionarios gamificados y
plataformas de evaluacion en tiempo real, que combinan accesibilidad, interactividad y
retroalimentacion inmediata.

Calidad y uso de la retroalimentacion

Un hallazgo central del componente cuantitativo es la mejora en indicadores de calidad
percibida de la retroalimentacion. En una escala de 1 a 5, la valoracion estudiantil sobre
“claridad de la retroalimentacién que recibo al ser evaluado” pasé de una media de 3,1 en el
diagnostico a 4,0 en la medicion final. De manera similar, el item “comprendo qué debo mejorar
después de cada evaluacion” aument6 de 3,2 a 4,1 puntos. En los reportes de plataformas como
formularios en linea y aplicaciones de quiz, los docentes pudieron identificar patrones de error
recurrentes y ofrecer explicaciones especificas basadas en graficos y listados de respuestas, lo
que facilit6 la retroalimentacién dirigida.

Este uso intensivo de los datos generados por las actividades evaluativas se alinea con
planteamientos sobre evaluacion formativa y m-learning que subrayan el potencial de las
herramientas digitales para proporcionar informacion inmediata y accionable al estudiantado y
al profesorado. Ademads, se observd una relacion positiva entre la frecuencia de
retroalimentacion individualizada registrada en las plataformas y la ganancia de puntaje en
Matematica (r = 0,38), lo que sugiere que el uso sistematico de los datos de evaluacion moévil
contribuye a mejorar los aprendizajes.
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Hallazgos cualitativos

Percepciones docentes

Las entrevistas a docentes revelan un cambio progresivo en las concepciones sobre la
evaluacion y el papel de los dispositivos moéviles. Al inicio del estudio, la mayoria asociaba la
evaluacion digital principalmente con la comodidad administrativa (automatizaciéon de
calificaciones) y con actividades esporddicas de repaso. Tras la intervencidon, emergidé una
vision mas amplia, en la que las herramientas moviles se perciben como recursos para
monitorear el progreso, identificar dificultades especificas y promover la participacion activa
de los estudiantes.

Un tema recurrente fue la toma de conciencia sobre el potencial de articulacion entre la
evaluacion interna de aula y las evaluaciones externas como “Ser Estudiante”. Varios docentes
sefialaron que trabajar con items alineados con estdndares y dimensiones similares a las de “Ser
Estudiante” les permiti6 comprender mejor la naturaleza de las pruebas y visualizar como los
resultados de la evaluacion nacional podrian dialogar con las evidencias generadas en el aula.
No obstante, también manifestaron limitaciones, entre ellas el tiempo disponible para analizar
los reportes, desigualdades en acceso a dispositivos entre estudiantes y la necesidad de
formacion continua para disenar actividades evaluativas de mayor complejidad.

Experiencias estudiantiles

En los grupos focales, las y los estudiantes destacaron principalmente tres aspectos: (a) la
sensacion de mayor motivacion cuando las evaluaciones se realizaban mediante herramientas
interactivas; (b) la percepcion de que “se entendia mejor” qué se esperaba de ellos gracias a la
visualizacién inmediata de resultados y de correcciones; y (c) la posibilidad de repetir
actividades o autoevaluarse antes de una evaluacion formal. Muchos describieron las
actividades con quizzes gamificados como “mas entretenidas™ que las pruebas tradicionales,
pero también reconocieron que implicaban esfuerzo y concentracion para obtener buenos
resultados.

Al mismo tiempo, emergieron preocupaciones relacionadas con la conectividad y la
disponibilidad de dispositivos: estudiantes de la institucion periurbana reportaron, por ejemplo,
dificultades para conectarse simultaneamente o compartir dispositivos, lo que obligd a los
docentes a adaptar las dinamicas (trabajo en parejas o grupos pequeios, alternancia entre
actividades digitales y analogicas). Estas experiencias se corresponden con la literatura que
advierte sobre el riesgo de que las brechas de acceso y uso significativo de tecnologia
reproduzcan desigualdades en los procesos de evaluacion, si no se gestionan estrategias de
inclusion.

Articulacion con datos abiertos y “Ser Estudiante”

Un elemento innovador del estudio fue el uso exploratorio de datos abiertos y de resultados de
“Ser Estudiante” como contexto para interpretar los hallazgos. Por un lado, los docentes
tuvieron acceso a informacion sobre matricula y tasas de abandono y promocion en EGB a
través de la estadistica educativa y de los conjuntos de datos abiertos del Ministerio, lo que
permitid ubicar sus instituciones en una tendencia nacional que muestra tasas brutas de
matricula cercanas al 85% y variaciones en abandono y no promocion en los tltimos afios. Esta
contextualizacion contribuyd a reconocer la importancia de la evaluacion como mecanismo
para prevenir el rezago y el abandono, especialmente tras el impacto de la pandemia.
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Por otro lado, la revision de comunicados oficiales y andlisis recientes sobre “Ser Estudiante
2023-2024” permitié identificar que, aunque se observan mejoras respecto a ciclos anteriores,
los puntajes en Matemadtica y Lengua y Literatura en los subniveles Medio y Superior se
mantienen por debajo del estandar de referencia de 700 puntos, con dificultades importantes en
calculos bésicos, probabilidades y comprension de textos complejos. Estos datos resonaron con
los patrones de error encontrados en las pruebas del estudio piloto, especialmente en items de
razonamiento matematico y en tareas de produccion escrita, lo que refuerza la pertinencia de
consolidar practicas de evaluacion formativa mediadas por herramientas modviles en estos
dominios.

La experiencia mostr6 que, cuando se vinculan explicitamente los resultados de las
evaluaciones de aula con los estandares y descriptores utilizados en evaluaciones a gran escala,
el profesorado puede utilizar mejor la informacion disponible en portales de datos abiertos y
bancos de resultados como insumo para la planificacion didactica. No obstante, las entrevistas
evidenciaron que esta articulacion aln es incipiente y requiere apoyos institucionales,
formacion en analisis de datos y tiempo protegido para el trabajo colegiado.

Sintesis de hallazgos

En sintesis, los resultados indican que la integracién pedagogica de herramientas moéviles en la
evaluacion en EGB Media en Cuenca se asocia con: (a) mejoras significativas en el rendimiento
en Matematica y Lengua y Literatura en un periodo relativamente corto; (b) un aumento
sustantivo en la frecuencia y diversidad de actividades evaluativas; (c) una mejor percepcion
de la calidad y utilidad de la retroalimentacién por parte del estudiantado; y (d) una incipiente
pero relevante articulacion entre la evaluacion interna y los referentes provistos por “Ser
Estudiante” y por los datos abiertos educativos. Estos hallazgos se encuentran en consonancia
con investigaciones previas que documentan impactos positivos de la evaluacion digital sobre
el rendimiento y la participacion, siempre que se atiendan las condiciones de acceso, la
formacion docente y la integracion curricular.

4. DISCUSION

La discusion se organiza en torno a cuatro ejes: efectos de las herramientas moviles en el
rendimiento, cambios en la cultura evaluativa, articulacion con datos abiertos y “Ser
Estudiante”, y limites y proyecciones del estudio en el contexto de Cuenca.

Impacto de las herramientas moviles en el rendimiento

Los resultados cuantitativos muestran mejoras estadisticamente significativas en el rendimiento
en Matematica y Lengua y Literatura tras la intervenciéon con herramientas méviles, con
ganancias promedio de 10,5 y 8,5 puntos respectivamente entre pretest y postest. Estas
variaciones, aunque derivadas de un estudio piloto, son coherentes con la evidencia empirica
que reporta impactos positivos de las plataformas digitales de evaluacion —especialmente las
gamificadas y de respuesta inmediata— sobre el desempefio académico cuando se integran de
forma sistematica en la evaluacion formativa. La mejora més pronunciada en resolucion de
problemas contextualizados y comprension lectora literal e inferencial sugiere que la
combinacion de actividades interactivas, retroalimentacion rapida y oportunidades de préctica
guiada favorece la consolidacion de habilidades instrumentales clave en la EGB Media.

No obstante, la persistencia de dificultades en contenidos de razonamiento matematico de
mayor complejidad y en produccion escrita coincide con los informes nacionales de “Ser

6 PsyEduca

International Journal of Educational
Psychology and Guidance



JI CAUCa

lPJ PsyEdu a

Estudiante 2023”, que destacan que, pese a incrementos generales en los puntajes, los
estudiantes mantienen desempefios por debajo de los estandares en dominios que exigen
procesos cognitivos de orden superior. Esto indica que la mediacion tecnolodgica, por si sola, no
garantiza el desarrollo de competencias complejas si no se acompaiia de un disefio didactico
intencional que promueva el uso profundo de los contenidos, la resolucion de problemas no
rutinarios y la escritura como proceso. En otras palabras, las herramientas moviles potencian la
evaluacion formativa, pero el nicleo del cambio sigue siendo la calidad de las tareas y de la
retroalimentacion que se disefia sobre ellas.

Transformaciones en las prdcticas y concepciones de evaluacion

Desde la mirada docente, el estudio evidencia un desplazamiento desde una concepcion de la
evaluacion digital centrada en la automatizacion de calificaciones hacia una vision mas amplia
de la evaluacion como proceso continuo de recogida y uso de evidencias. Este giro se refleja en
el aumento substantivo de la frecuencia de actividades evaluativas mediadas por dispositivos
moviles y en la valoracion positiva de la retroalimentacion inmediata y diferenciada que
permiten las plataformas. La posibilidad de disponer de reportes por item, graficos de
desempefio y registros histdricos favorece la toma de decisiones durante la clase, alinedndose
con las orientaciones del Instructivo de Evaluacion Estudiantil que asigna un peso predominante
(70%) a la evaluacion formativa en la calificacion final en EGB Media.

En las percepciones estudiantiles, el uso de herramientas moviles se asocia con una experiencia
evaluativa méas motivadora, transparente y participativa, lo que coincide con la literatura sobre
plataformas gamificadas, que destaca el incremento de la implicacion, la persistencia en la tarea
y la disposicion a recibir retroalimentacion cuando se introducen elementos ludicos y de
desafio. Para el estudiantado de Cuenca, acostumbrado a un modelo de evaluacion
predominantemente sumativo, la incorporacion de quizzes interactivos, portafolios digitales y
autoevaluaciones supone “una vuelta de tuerca” que hace sentir la evaluaciéon menos punitiva y
mas integrada al proceso de aprender, sin renunciar a la rigurosidad de los estdndares
nacionales.

Sin embargo, las entrevistas muestran que la transformacion de la cultura evaluativa es
incipiente y heterogénea. Algunos docentes aun perciben las herramientas moéviles como
dispositivos “complementarios” a la evaluacion “seria” (pruebas escritas tradicionales), y
manifiestan dudas sobre la validez de actividades gamificadas para certificar aprendizajes.
Estos reparos se encuentran también en estudios que analizan la gamificacion en la evaluacion
educativa, donde se advierte la necesidad de clarificar el lugar de estas herramientas dentro de
un marco de evaluacion criterial, transparente y alineado con el curriculo. En este sentido, la
experiencia de Cuenca muestra que es posible avanzar hacia una evaluacion mas dinamica y
centrada en el aprendizaje, pero que se requieren procesos de reflexion y acompafiamiento
pedagogico sostenidos para consolidar cambios de fondo en la cultura institucional.

Evaluacion guiada por evidencia, datos abiertos y “Ser Estudiante”

El estudio aporta evidencia sobre el potencial —todavia poco explotado— de articular las
evaluaciones de aula mediadas por méviles con los resultados de “Ser Estudiante” y con los
datos abiertos educativos a nivel cantonal y nacional. La revision de informes de SEST 2023 y
de andlisis recientes muestra que, a escala pais, existe una brecha importante entre la produccion
de datos y su uso efectivo por parte del profesorado: investigaciones basadas en “Ser Estudiante
2023 sugieren que una mayoria significativa de docentes desconoce los resultados o no los
utiliza de forma sistematica en la planificacion didactica. Esta desconexion, como se ve también
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en otros sistemas educativos, limita el impacto potencial de las evaluaciones a gran escala en la
mejora de los aprendizajes.

En Cuenca, el uso de items y rubricas alineados con dimensiones de “Ser Estudiante” en las
pruebas aplicadas mediante herramientas moviles permitid que los docentes “aterrizaran” los
estandares y descriptores en actividades concretas de aula, y reconocieran patrones de error
similares a los reportados en los informes nacionales. Paralelamente, el acceso a la herramienta
“Datos Abiertos de Educacién” y a los conjuntos de datos sobre matricula y trayectorias
permiti6 situar los resultados de la muestra en tendencias mas amplias de cobertura, abandono
y promocion en la EGB Media, reforzando la idea de que la evaluacion no se agota en la
calificacion, sino que es una pieza central de la politica de aseguramiento de la calidad
educativa.

Estos hallazgos dialogan con propuestas de “educacion guiada por la evidencia” que, desde la
academia ecuatoriana, plantean la necesidad de fortalecer las capacidades de andlisis de datos
del profesorado y de las instituciones, asi como de generar intermediaciones (recursos,
visualizaciones, guias) que acerquen los resultados de evaluaciones externas a las decisiones
cotidianas de aula. La experiencia de Cuenca sugiere que la evaluacion mediada por
herramientas moviles puede funcionar como un eslabon intermedio: los datos generados en el
aula, alineados con el curriculo y con los estandares de SEST, son mas inmediatos y accionables
para los docentes, y pueden servir como ‘“puente” para interpretar y utilizar mejor la
informacion mas agregada de las evaluaciones nacionales y de los portales de datos abiertos.

Equidad, brecha digital y condiciones de implementacion

Un aspecto critico que emerge de la experiencia es la tension entre el potencial democratizador
de las herramientas moéviles y las desigualdades de acceso y uso significativo que persisten en
el territorio. Mientras que en las instituciones urbanas del canton se pudo trabajar con mayor
fluidez gracias a mejores condiciones de conectividad y disponibilidad de dispositivos, en la
institucion periurbana se reportaron dificultades recurrentes para realizar actividades
sincronizadas, lo que obligd a adaptaciones metodologicas (trabajo en parejas, alternancia
analogico-digital, uso de dispositivos del docente). Esta situacion refleja la brecha digital
interna en la propia ciudad y recuerda que la digitalizacién de la evaluacion puede, si no se
gestiona con criterios de inclusion, reforzar inequidades existentes.

La normativa ecuatoriana sobre evaluacion y uso de plataformas digitales reconoce que las
evaluaciones formativas y sumativas pueden desarrollarse con apoyo de tecnologias,
especialmente en modalidades a distancia y semipresenciales, pero insiste en que las
instituciones deben garantizar condiciones minimas para que estas practicas no excluyan a
estudiantes con menor acceso. En la practica, esto implica no solo infraestructura, sino también
estrategias pedagogicas diferenciadas que permitan que actividades disefiadas para dispositivos
moviles tengan alternativas equivalentes para quienes enfrentan barreras de acceso o
conectividad.

En términos de politica publica, los hallazgos del estudio se enlazan con las metas del Plan
Estratégico Institucional 2021-2025 del Ministerio de Educacién, que plantea explicitamente
la modernizacion del modelo educativo mediante el uso de herramientas tecnologicas y la
promocion de la permanencia y culminacion de estudios en educacion basica y bachillerato. La
experiencia de Cuenca sugiere que la evaluaciéon mediada por moviles puede contribuir a estas
metas en la medida en que se integre en estrategias mas amplias de reduccion de la brecha
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digital, fortalecimiento de la infraestructura escolar y formacion docente continua en TIC y
evaluacion.

Limitaciones del estudio y proyecciones

Como todo piloto, el estudio presenta limitaciones que deben reconocerse al interpretar los
resultados. En primer lugar, el tamano muestral (96 estudiantes en tres instituciones) y la
estrategia de muestreo intencional no permiten generalizar los hallazgos al conjunto de la EGB
Media del canton Cuenca o del pais; mas bien ofrecen un “zoom™ a experiencias concretas que
ilustran posibilidades y desafios de la evaluacion con moviles en contextos diversos. En
segundo lugar, la duracion de la intervencion (6—8 semanas) es relativamente breve para esperar
cambios profundos en competencias complejas como la produccion escrita o el razonamiento
matematico de alto nivel; los efectos observados en estos dominios deben considerarse
incipientes y susceptibles de consolidarse o diluirse en el tiempo.

Ademas, el estudio se centrd en las areas de Matematica y Lengua y Literatura, sin abordar
otras asignaturas relevantes del curriculo de EGB Media como Ciencias Naturales y Estudios
Sociales, donde las herramientas moéviles podrian habilitar formas de evaluacion
contextualizadas en problematicas ambientales, territoriales o ciudadanas, articuladas con datos
de “Cuenca en Datos” y de otros repositorios abiertos. Por ultimo, si bien se recuperaron
percepciones docentes y estudiantiles, no se incluyeron de manera sistematica las perspectivas
de directivos, familias ni otros actores clave en la configuracion de la cultura evaluativa
institucional.

A pesar de estas limitaciones, la experiencia deja varias proyecciones de interés. Una primera
linea de trabajo futura consiste en escalar el estudio a un disefio cuasi-experimental con
muestras mas amplias y representativas, que incluya instituciones rurales del cantén y otras
ciudades de la Sierra, para contrastar configuraciones de infraestructura, cultura digital y
practicas evaluativas. Una segunda linea apunta a profundizar en el disefio de secuencias de
evaluacion auténtica mediadas por moviles, que utilicen datos abiertos locales (por ejemplo, de
educacion, movilidad o ambiente) como insumo para tareas de modelizacion, interpretacion
critica y proyectos interdisciplinarios.

Finalmente, se abre la posibilidad de articular esta agenda con iniciativas de “educacion guiada
por la evidencia” lideradas por universidades pedagdgicas y observatorios educativos del pais,
como la UNAE, que ya trabajan con los informes de SEST 2023 y con recursos para la
formacion docente en el uso de datos y tecnologias. Desde Cuenca, y con los datos “sobre la
mesa”, se puede contribuir a construir un modelo de evaluacion en EGB Media que combine
pertinencia territorial, rigor técnico y aprovechamiento pedagdgico de las herramientas moviles,
alineado con las metas de transformacion curricular y tecnologica del sistema educativo
ecuatoriano.

5. CONCLUSIONES

Las conclusiones se presentan articulando el problema, los principales hallazgos empiricos y su
proyeccion para la transformacion pedagogica de la evaluacion en la EGB Media en Cuenca.

Sintesis del problema y del enfoque
El estudio se planted responder en qué medida la integracion pedagdgica de herramientas
moviles puede optimizar los procesos de evaluacion en la EGB Media del cantéon Cuenca,
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articulando la evaluacion de aula con los resultados de “Ser Estudiante” y con los datasets
abiertos del Ministerio de Educacion y del portal “Cuenca en Datos”. En un contexto donde la
politica educativa ecuatoriana impulsa la evaluacion formativa, la cultura de uso de datos y la
incorporacion de tecnologias digitales en la ensefanza, las practicas escolares siguen marcadas,
sin embargo, por la centralidad de pruebas sumativas tradicionales y un uso limitado de la
informacion proveniente de evaluaciones externas y datos abiertos. Frente a ello, el estudio
asumi6 un enfoque mixto, con intervencion piloto en aulas reales, para explorar el potencial de
los dispositivos méviles como mediadores de una evaluacion mas frecuente, participativa y
guiada por evidencia.

Resultados en rendimiento y prdcticas evaluativas

Los resultados muestran que la incorporacién sistematica de herramientas moviles en la
evaluaciéon se asocia con mejoras estadisticamente significativas en el rendimiento de
estudiantes de EGB Media en Matematica y Lengua y Literatura, con ganancias promedio de
entre 8 y 11 puntos en pruebas alineadas con estandares del subnivel. Estas mejoras se
observaron especialmente en items de resolucion de problemas contextualizados y comprension
lectora literal e inferencial, coherentes con la literatura que resalta el impacto de la evaluacion
digital y gamificada cuando se integra en ciclos de ensefianza que privilegian la practica
frecuente y la retroalimentacion inmediata. Al mismo tiempo, la persistencia de debilidades en
razonamiento matematico complejo y produccion escrita refleja la necesidad de intervenciones
de mayor duraciéon y profundidad, en sintonia con los hallazgos nacionales de “Ser Estudiante
2023,

Las practicas evaluativas experimentaron cambios sustantivos: se increment6 la frecuencia de
actividades evaluativas mediadas por dispositivos méviles, se diversificaron los tipos de
instrumentos (quizzes interactivos, rubricas digitales, portafolios breves) y mejor6d la
percepcion estudiantil sobre la claridad y utilidad de la retroalimentacién. Docentes que
inicialmente veian la evaluacion digital como un mero mecanismo de automatizacion
comenzaron a considerarla un recurso para monitorear el progreso y ajustar la ensefianza, lo
que se alinea con las orientaciones ministeriales que colocan la evaluacion formativa en el
centro del proceso de ensenanza-aprendizaje. En el lenguaje coloquial de Cuenca, puede decirse
que la evaluacion “dejo de ser solo la nota al final del quimestre” y empez6 a concebirse como
un proceso continuo de didlogo con los datos del aula.

Articulacion con datos abiertos y “Ser Estudiante”

Una contribucion original del estudio fue mostrar que las herramientas moéviles pueden servir
de puente entre la evaluacion cotidiana de aula y los resultados de evaluaciones estandarizadas
y registros de datos abiertos educativos. El trabajo con items y rubricas inspirados en las
dimensiones de “Ser Estudiante” permitid al profesorado comprender mejor los estandares
nacionales y reconocer en sus propias pruebas patrones de error similares a los reportados en
informes recientes. A la vez, el uso de conjuntos de datos de “Cuenca en Datos” y de la
plataforma de datos abiertos del Ministerio para contextualizar matricula, promocion y
abandono en EGB Media contribuy6 a situar las experiencias de las tres instituciones en un
panorama mas amplio de cobertura y equidad en el canton.

Estos hallazgos dialogan con las propuestas de ‘“educacion guiada por la evidencia”
desarrolladas en el pais, que enfatizan que la disponibilidad de datos no se traduce
automaticamente en decisiones pedagogicas informadas, y que se requieren dispositivos
intermedios y formacion especifica para que el profesorado pueda interpretar y utilizar la
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informacion en clave de aula. La experiencia de Cuenca sugiere que la evaluacion mediada por
moviles, cuando se disefia alineada con el curriculo y con los estandares de “Ser Estudiante”,
genera datos inmediatos y significativos que pueden facilitar el transito hacia una cultura de uso
de evidencia en la escuela basica.

Impacto, originalidad y desafios

El principal aporte del estudio radica en evidenciar, con datos reales de aulas de EGB Media en
Cuenca, que la integracioén pedagdgica de herramientas moviles puede ser una estrategia viable
para mejorar tanto los resultados de aprendizaje como la calidad de los procesos evaluativos,
siempre que se inscriba en un marco curricular claro y en una politica de datos abiertos en
expansion. La originalidad del trabajo reside en articular tres dimensiones que suelen analizarse
por separado: evaluacion formativa con tecnologia, uso de resultados de evaluaciones externas
y explotacion de datasets abiertos territoriales, mostrando que su combinacion ofrece nuevas
posibilidades para disefiar evaluaciones contextualizadas y para fortalecer la toma de decisiones
pedagobgicas.

No obstante, el estudio también revela desafios relevantes. La brecha digital entre instituciones
urbanas y periurbanas del canton condiciona las posibilidades de implementar evaluaciones
moviles de manera equitativa, y obliga a desarrollar estrategias de inclusion tecnoldgica que
consideren infraestructura, conectividad y disponibilidad de dispositivos. Asimismo, la
sostenibilidad de los cambios observados depende de la institucionalizacion de espacios y
tiempos para el analisis colegiado de resultados, de la formacion continua en evaluacion y
tecnologias educativas, y del acompanamiento pedagdgico que permita a los docentes pasar de
un uso instrumental de las plataformas a un uso reflexivo centrado en el aprendizaje.

Nuevas lineas de investigacion

A partir de lo anterior, se proyectan varias lineas de investigacion futuras. En primer lugar,
resulta pertinente escalar el disefio a muestras mas amplias y representativas del canton y de
otras ciudades de la Sierra, incorporando instituciones rurales y ampliando la duracion de las
intervenciones, para estimar efectos de mediano plazo sobre competencias complejas y sobre
trayectorias escolares (promocion, repeticion, abandono). En segundo lugar, se abre la
posibilidad de profundizar en la evaluacion auténtica mediada por moviles, disefiando tareas
interdisciplinarias que utilicen datos abiertos de “Cuenca en Datos” (por ejemplo, sobre medio
ambiente, movilidad o demografia) como insumos para proyectos de investigacion escolar y
resolucion de problemas reales.

Finalmente, se sugiere articular este tipo de estudios con iniciativas de formacion docente e
innovacion pedagogica impulsadas por universidades y centros de investigacion, como la
UNAE, que ya trabajan en la incorporacion de la evidencia y de los resultados de “Ser
Estudiante” en la practica formativa y en el desarrollo profesional docente. Desde la experiencia
situada en Cuenca, estas alianzas pueden contribuir a consolidar un modelo de evaluacion en
EGB Media que aproveche el potencial de las herramientas moviles y de los datos abiertos para
promover aprendizajes mas profundos, equitativos y pertinentes al contexto local.
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